
令和 3年 1月 8日 

お客さま各位 

しまなみ信用金庫 

 

新型コロナウイルス感染拡大に伴う訪問活動の縮小について 

 

 新型コロナウイルス感染拡大の影響を受けておられる皆さまに、心よりお見

舞い申し上げます。 

 しまなみ信用金庫では、新型コロナウイルス感染拡大に伴い、お客さまと当

金庫職員の安全・健康を考慮し、下記のとおりの取扱いとさせていただきます。 

 お客さまには、しばらくの間ご不便をお掛けいたしますが、何卒ご理解とご

協力のほどよろしくお願い申し上げます。 

 

記 

 

１．お客さまや当金庫職員の安全を考慮し、当面の間、訪問活動を一部縮小さ

せていただきます。 

 

２．渉外担当者は、訪問させていただく必要がある場合は、あらかじめ電話等

によりご了承をいただいたうえで訪問いたします。 

 

３．緊急を要する時や、資金繰りに支障をきたしているなどご融資相談につき

ましては、ご遠慮なくお申し出ください。ご来店またはお客さまに電話等

でご連絡させていただいたうえでの訪問により対応いたします。 

 

４．この取扱いについては、令和 3年 1月 12日（火）から当面の間とさせてい

ただきますので、あらかじめご承知おきください。 

 

 

以上 

 

 


